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4XH�HV�HO�&3DQHO���3DQHO�'H�&RQWURO�"�
El CPanel es un administ rador de su cuenta de host ing donde usted puede hacer cambios a su 
cuenta, crear cuentas l istas de correo y administ rar su sit io de hospedaj e. 

&RPR�DFFHVR�HO�&3DQHO"�
KWWS���PLGRPLQLR�FRP�FSDQHO���le saldrá una ventana donde le pedirá el nombre del usuario 
y su cont raseña. 

4XH�HV�HO�0DLO�&RQWURO"�
Es el menú que le permite administ rar sus cuentas de E-Mail en esta sección usted puede 
crear cuentas POP, leer su E-mail,  l istas de correo, auto respuestas,  colocar un correo por 
defecto, redireccionar cuentas, y bloquear correos indeseados. 

4XH�HV�HO�'RPDLQ�&RQWURO�
Es la sección del menú donde le permite cambiar la cont raseña principal,   colocar 
subdominios  Añadir/ Remover bases de datos MySQL Administ rar y mantener sus bases de 
datos con PhpMyAdmin, Modif icar páginas de error.  Colocar claves a directorios, puede usar el 
administ rador de archivos para subir,  borrar modif icar derechos de archivos,   correr Cron 
Jobs, y crear nuevos archivos t ipo MIME.  

4XH�HV�%DFNXS�6WRUDJH"�
Puede usar esta opción  para crear un comprimido de backup y baj arlo a su computador. 

4XH�HV�HO�PHQ~�)73"�
Esta opción le permite crear cuentas FTP  que se usan para subir y baj ar información al 
servidor,  también le permite crear cuentas FTP anónimas,  crear un mensaje anónimo para 
estas cuentas y ver las secciones act ivas de FTP en su servidor.   

&*,�6FULSWV"�
Con esta Opción podrá instalar varios Scripts CGI grat is que ofrecemos con el servicio de 
host ing. 

(VWDGtVWLFDV�6WDWLVWLFV"�
Con esta Opción  podrá analizar las estadíst icas de su servidor,  ver los últ imos visitantes 
analizar su consumo de t ráf ico,  y ver el archivo de errores. 

&RPR�SXHGR�DFFHGHU�HO�FRUUHR�GH�:HE�0DLO"�
puede ent rar por��KWWS���PLGRPLQLR�FRP��������también por�
KWWS���ZZZ�PLGRPLQLR�FRP�ZHEPDLO���
�
Para ent rar a la  cuenta principal de correo use el usuario y password de su host ing. 
 
Si es una cuenta de usuario por ej emplo: entonces el usuario es la cuenta de correo completa 
ej emplo: si creo el correo ventas entonces para ent rar use el siguiente usuario  
�YHQWDV#PLGRPLQLR�FRP� y la clave que le otorgaron.  Nosot ros usamos el software de 
 NeoMail como nuest ro sistema de WebMail.  
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&XDOHV�VRQ�ODV�SiJLQDV�GH�HUURU�OLVWDGDV�HQ�HO��&3DQHO"�
Las páginas de error son aquellas que muest ran si hay una pet ición incorrecta  o un error al 
acceder a su sit io las páginas creadas por defecto son las siguientes, pero estas pueden ser 
modif icadas por usted.  ( nota: las páginas deberán tener 8k a 10k de tamaño) 
�
������Bad Request  (Pet ición errónea)�
����- Authorizat ion Required (autorización requerida)�
����- Forbidden (prohibido el acceso) 
������Wrong page  (pagina no encont rada o errónea��
������Internal Server Error  (Error interno del servidor)�
� 

4XH�HV�HO�5DZ�$FFHVV�/RJ"�
El Raw Access Log le permite baj ar el archivo de regist ro del servidor  Apache en el formato  
.gz de esta forma podrá ver todas las ent radas de acceso a su pagina, estos regist ros son 
borrados una vez al mes. 

4XH�HV�3DVVZRUG�SURWHFW�'LUHFWRULHV"�
Esta función le permite fácilmente proteger directorios con clave, con esta característ ica a 
los usuarios se les pedirá una cont raseña para poder acceder la información del directorio.  
Este sistema usa el método de Apache  .htaccess  y  .htpasswd. 
� 

3DUD�TXH�VLUYH�OD�2SFLyQ�&URQ�-REV"�
La opción de Cron le da acceso al programa Cron el cual le permite correr un Script   cuando 
usted lo especif ique. 
�
Por ej emplo, 0 * * * * signif ica cada domingo y 0 0 * * *  a media noche. 
�
NOTA: No permit imos Cron Jobs Muy seguido eso le consume bastantes recursos del sistema 

(0$,/�&255(26 

3XHGR�FDPELDU�HO�UHJLVWUR�0;�HQ�PL�FXHQWD"�
Si nosot ros le podemos cambiar los regist ros MX si costo alguno.  
Nota:  una vez que cambiemos los regist ros MX ot ro servidor de correo elect rónico manej ara�
su correo de manera que no podrá recibir o enviar correo a t ravés de nuest ros servidores, si 
l lega a tener problemas deberá contactar la empresa que manej a su correo elect rónico.   
Cambiar los regist ros MX también causará problemas con algunas aplicaciones CGI que usan 
los programas sendmail y formmail.   

&XDO�HV�PL�VHUYLGRU�323�\�6073�"�
Su servidor POP y SMTP son: �PDLO�PLGRPLQLR�FRP� 

&RPR�FUHR�FXHQWDV�GH�FRUUHR"�
Usted puede hacerlo usando su panel de cont rol�KWWS���ZZZ�PLGRPLQLR�FRP�FSDQHO��y�
KWWS���PLGRPLQLR�FRP�����/   y vaya a la sección POP email accounts  hay una función que le 
permite añadir o remover cuentas.  

2OYLGH� OD� FRQWUDVHxD� �SDVVZRUG�� GH� XQD� FXHQWD� �(�PDLO���
Si se le olvido la cont raseña ent re al panel de cont rol�KWWS���ZZZ�PLGRPLQLR�FRP�FSDQHO��y�
KWWS���PLGRPLQLR�FRP������� y en la sección de POP email Accounts puede cambiar la 
cont raseña.  

4XH�SURJUDPD�GH�FRUUHR�GHER�XVDU"�
Cualquier programa basado en POP3 debe funcionarles usa Windows, le recomendamos que 
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use Out look ó Out look Express. 
�&XDO�HV�VX�SROtWLFD�GH��63$0"�
No permit imos el uso de UCE o SPAM.  Tenemos una polít ica de cero tolerancias al SPAM. � 

4XH�HV�HO�GHIDXOW�(�0DLO�DFFRXQW"�
Esa es la cuenta por defecto o la cuenta que captura todos los correos a menos que exista  
una cuenta a la que debe llegar el correo, generalmente esta cuenta se conf igura con el 
nombre de usuario pero usted puede cambiarla usando su panel de cont rol. 

1R�SXHGR�XVDU�1HWVFDSH�SDUD�UHFLELU�(PDLO��
Si usa Netscape como cliente de correo hay un cambio que debe efectuar en su usuario la 
mayoría de clientes usan el formato de�HPDLO#PLGRPLQLR�FRP��como usuario sin embargo si�
usa Netscape deberá configurarlo como�HPDLO�PLGRPLQLR�FRP� 

&RPR�&UHDU�&XHQWD�GH�&RUUHR�5HGLULJLGD��
Una cuenta de correo redirigida, redirigirá todo el correo recibido a dicha cuenta a ot ra 
dirección de e-mail.  Por ej emplo, si ya t iene una cuenta abierta en Telecom y no desea 
configurar más cuentas adicionales,  puede redireccionar el correo que vaya de�
XVXDULR#PLGRPLQLR�FRP�directamente a�XVXDULR#WHOHFRP�FRP�En esta pantalla int roduzca 
todos los usuarios que quiera redirigir y la dirección a la que quiere hacerlo por cada uno.  

/2&$/,=$&,21(6�'(�$5&+,926 

&XDO�HV�OD�UXWD�GH"�3(5/"�
/ usr/ bin/ perl�
� 
&XDO�HV�OD�UXWD�GH"�6(1'0$,/"�
/ usr/ sbin/ sendmail�
� 
&XDO�HV�OD�UXWD�GH�PLV�DUFKLYRV"�
/ home/ usuario 
Usted debe colocar sus archivos en: 
/ home/ usuario/ public_html 
� 
&XDO�HV�OD�UXWD�GH"�'$7("�
/ bin/ date 
 
&XDO�HV�OD�UXWD�GH"�&*,"�
/ home/ usuario/ www/ cgi-bin 

64/� 

4XH�HV�0\64/"�
MySQL es la base de datos SQL mas popular del mercado es grat is  (Open Source) Una base de 
datos es una colección de data est ructurada  MySQL le permite fácil y rápido acceso para 
editar añadir y modif icar sus bases. 
 
�&RPR�FUHR�XQD�QXHYD�EDVH�GH�GDWRV"�
Usted puede hacerlo ent rando al panel de cont rol y usar el menú de add/ remove MYSQL data 
bases. 
 
Primero deberá crear la base de datos por ej emplo mibase, solo ent re el nombre de la base 
de datos y el sistema la creará como�VXQRPEUHGHXVXDULRBPLEDVH��
�
Una vez hecho esto usted deberá crear un usuario con su respect iva cont raseña  si por 
ej emplo usa el usuario pedro al crearlo quedará así: �VXQRPEUHGHXVXDULRBSHGUR���
�
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Por ult imo usted deberá añadir este usuario a su base de datos este será el paso f inal de la 
creación de una base de datos MySQL más adelante creará las tablas, pero no cubrimos esa 
parte en esta ayuda.  
� 

(V�FLHUWR�TXH�XVWHGHV�LQVWDODQ�SKS0\$GPLQ"�
Si,  PhpMyAdmin es muy popular,  y muy usado en el mercado lat inoamericano por eso 
ofrecemos a nuest ros cl ientes la facilidad de esta herramienta desde su panel de cont rol,  
para la fácil administ ración de sus bases de datos, podrá accederla desde la sección: Maintain 
MySQLDatabases. 
� 

3XHGR�KDFHU�XQ��EDFNXS�GH�PL�EDVH�GH�GDWRV�0\64/"�
Usted puede usar PhpMyAdmin para volcar el contenido de una base de datos a un archivo 
*.sql f ile.  También puede usar  PhpMyAdmin para restaurar una base de datos de un archivo 
*.SQL. 
 
�'RQGH�SXHGR�HQFRQWUDU�PiV�LQIRUPDFLyQ�GH�0\64/" 
El sit io of icial de MySQL: �KWWS���ZZZ�P\VTO�FRP��
� 

7(/1(7�66+ 

4XH�HV�7HOQHW"�
Telnet / SSH es un protocolo que le permite acceder una computadora remota.  Con este 
protocolo usted ent ra como un usuario a la computadora.  
�
Para acceder a telnet  escriba�WHOQHW���PLGRPLQLR�FRP�HQ�su navegador y podrá conectarse. 

'HER�XVDU��66+�y�WHOQHW"�
Nuest ros servidores soportan  SSH (Shell Segura) es bueno que tome la ventaj a de usar SSH es 
una forma segura de acceder a su cuenta shell le permite conexión y t ransferencia de datos 
segura.  (Nota este servicio solo se otorga a personas versadas en el manej o de Linux)�
� 

'RQGH�FRQVLJR�XQ�SURJUDPD�FOLHQWH�66+�"�
En los siguientes sit ios. �
�
:LQGRZV��KWWS���ZZZ�FKLDUN�JUHHQHQG�RUJ�XN�aVJWDWKDP�SXWW\��
�
�
0DF��KWWS���ZZZ�O\VDWRU�OLX�VH�aMRQDVZ�IUHHZDUH�QLIW\VVK��
�
�
/LQX[��IWS���VXQVLWH�XQF�HGX�SXE�SDFNDJHV�VHFXULW\�VVK��
�
0H�SRGUtD�LQGLFDU�DOJXQRV�FRPDQGRV"�
ls ó dir - l ista los archivos�
�
cd dirnombre - cambia directorio 
 
chmod XXX nombre - Chmod da derechos a un archivo o directorio 
 
rm nombre - Remueve un archivo o vacía un directorio 
 
rm -r nombre - borra el directorio j unto a sus archivos 
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. / f ilename.cgi - debug a un cgi Script  
��

 

68%'20,1,26 

4XH�HV�XQ�VXE�GRPLQLR�\�FRPR�IXQFLRQD"�
Un ej emplo de unsubdominio es�KWWS���D\XGD�PLGRPLQLR�FRP�
�
Cuando usted crea un subdominios como el anterior,  se creara una carpeta y apuntará el 
acceso de los archivos a esta capeta. estos son verdaderos subdominios de Apache. 

Como habilito los subdominios? 
Si su plan permite subdominios los podrá crear desde el panel de cont rol,  de ot ra forma 
envíenos un correo y podemos habil itarle esta opción. 
  

:::�QR�IXQFLRQD�FRQ�PL�VXEGRPLQLR�SRUTXH"�
Cuando crea un subdominios solo se accesa de la siguiente manera. �KWWS���VXE�GRPDLQ�FRP��
�No se puede acceder. �KWWS���ZZZ�VXE�GRPDLQ�FRP� 

Iniciando Mi Host ing Linux 

Al cont ratar un Host ing Linux  con nosot ros usted recibirá un correo con información donde se 
le informa como montar su sit io Web,  debe leerlo y guardarlo en un sit io seguro,  

 +===================================+ 
|  New Account  Info |  
+===================================+ 
|  Dominio: midominio.com   �������(VWH�HV�HO�1RPEUH�GH�VX�3iJLQD�y�'RPLQLR 
|  Ip:  66.197.135.110 (n)  �����������(VWH�HV�HO�,3�$VLJQDGR 
|  ConCgi:  yes  ������������������������6L�7LHQH�$FFHVR�&JL�3DUD�6XV�6FULSWV� 
|  UserName: usuario  ����������������(O�1RPEUH��3DUD�)73�\�3DQHO�GH�&RQWURO  
|  Cont raseña: miclave ���������������/D�&ODYH��3DUD�)73�\�3DQHO�GH�&RQWURO 
|  HomeRoot : / home/ midominio ����(O�'LUHFWRULR�5DL] 
|  Disco: 50 Meg �����������������������&XDQWR�$OPDFHQDPLHQWR�GH�'LVFR�GXUR 
|  NameServer 1:  ns1.dist rihost .com 6HUYLGRUH�GH�3ULPDULR�'16�16�GH�VX�'RPLQLR� 
|  NameServer 2:  ns2.dist rihost .com 6HUYLGRU�6HFXQGDULR�'16�16�GH�VX�'RPLQLR� 
+===================================+ 
'HWDOOHV�GH�VX�FXHQWD���
(Webmail esta localizado en www.midominio.com/ webmail/  (Notese el slash) 
Para acceder al Correo: 
1)Ent re su usuario completo ej emplo: ventas@midominio.com ) 

5HFXHUGH�HVFULELU�HO�XVXDULR�FRPSOHWR��YHQWDV#PLGRPLQLR�FRP�\�QR��YHQWDV��GH�RWUD�
IRUPD�HO�VLVWHPD�QR�SRGUi�UHFRQRFHU�VX�&RUUHR� 
2) Ent re su clave que asigno a la cuenta, (lo mismo para cuentas POP Out look) 
 
MySQL bases de datos: 4  �����(O�Q~PHUR�GH�EDVHV�GH�'DWRV�$VLJQDGDV�D�VX�FXHQWD 
Subdominios:  2   ����������������/D�FDQWLGDG�GH�VXEGRPLQLRV�$VLJQDGD�D�VX�FXHQWD 
/RV�VXEGRPLQLRV�VRQ�VXEGLUHFFLRQHV�TXH�XVWHG�SXHGH�DVLJQDU�D�VX�SiJLQD�SDUD�TXH�ORV�
XVXDULRV�SXHGDQ�HQWUDU�GLUHFWDPHQWH�HMHPSOR��ERJRWD�PLGRPLQLR�FRP 
** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** **  
*** ACCESO A SU SITIO WEB ***  ������3DUD�DFFHGHU�)73�\�3DQHO�'H�&RQWURO 
 
Aquí esta la información de su cuenta: 
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Username: usuario 
Password:  miclave 
$�FRQWLQXDFLyQ�LQIRUPDFLyQ�GH�FRPR�FRQILJXUDU�VX�FRUUHR��HVWD�LQIRUPDFLyQ�HV�SDUD�VX�
SURJUDPD�2XW/RRN�X�RWUR�SURJUDPD�GH�FRUUHR�TXH�GHVHH�� 
Su servidor de correo ent rante es: mail.midominio.com 
Su servidor de correo saliente es: mail.midominio.com Su Servidor FTP es: f tp.midominio.com 
(por favor use 66.197.135.110 hasta que su dominio haya sido t ransferido) 
3XHGH�XVDU�XQ�SURJUDPD�FRPR�:6)73��TXH�VH�SXHGH�EDMDU�GH�HO�VLJXLHQWH�VLWLR�:HE��
KWWS���ZZZ�LSVZLWFK�FRP�GRZQORDGV�LQGH[�KWPO��XVH�FRPR�+RVWQDPH�HO�,S�DVLJQDGR�R�VX�
VLWLR�HMHPSOR��PLGRPLQLR�FRP��/XHJR�HO�XVXDULR�DVLJQDGR��XVXDULR��\�SRU�XOWLPR�VX�FODYH��
GDU�FRQHFWDU�\�SRGUi�VXELU�VX�SiJLQD�DO�GLUHFWRULR�SXEOLFBKWPO��QR�OR�VXED�D�RWUR�GLUHFWRULR�
R�QR�SRGUi�YHU�OD�SiJLQD� 
 
NOTA: El directorio Por defecto para subir sus páginas es: (public_html) 
 
Dirección Temporal de su Web: 
 
ht tp: / / www.dist rihost .com/ ~midominio/  ������DTXt�SRGUi�YHU�VX�SiJLQD�PLHQWUDV�VH�SURSDJD�
VX�GRPLQLR��OR�FXDO�WDUGD�GH����D����KRUDV� 
 
************** 
Cuando desee mover su dominio a nuest ros servidores use estos SERVIDORES DE NOMBRES. 
 
Primary Server Hostname: 
ns1.dist rihost .com 66.197.148.240 
Secondary Server Hostname: 
ns2.dist rihost .com 66.197.148.241 
(VWR�HV�SDUD�ODV�SHUVRQDV�TXH�\D�SRVHHQ�XQ�GRPLQLR��\�GHVHDQ�VROR�FRQWUDWDU�VX�FXHQWD�GH�
KRVSHGDMH�FRQ�QRVRWURV� 
 
 
*** SU PANEL DE CONTROL *** 
$TXt�VH�H[SOLFD�FRPR�LQJUHVDU�D�VX�SDQHO�GH�FRQWURO� 
Para dar login a su panel de cont rol,  use el usuario (username) y cont raseña (password) 
asignada a su cuenta.  
Nuest ro Panel de Cont rol le permite mantener y conf igurar fácilmente su sit io WEB. 
Puede acceder al Panel de Cont rol en:  KWWS���ZZZ�PLGRPLQLR�FRP�FSDQHO�
KWWS���ZZZ�GLVWULKRVW�FRP�FSDQHO 
(Podrá acceder su Panel de Cont rol cuando su Dominio (DNS) haya sido actualizado y se haya 
propagado en el register cent ral.) 
****** Mas ayuda en: ht tp:/ / www.americandominios.com/ soporte_linux.htm ********** 
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